PENETAPAN
INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)

RUMAH SAKIT UMUM DAERAH BANGKINANG TAHUN 2018

NO

SASARAN

INDIKATOR KINERJA UTAMA

ALASAN

Meningkatkan Pemerataan Dan Kualitas
Sarana Prasarana Kesehatan

1|Indeks Kepuasan Pasien

Menjamin Kualitas Layanan Rumah Sakit

2|Indeks Kepuasan Karyawan

Menjamin Kualitas Layanan terhadap Karyawan

3[Tingkat Kepuasan Peserta Didik

Menjamin Kualitas Rumah Sakit SebagaiWahana
Pendidikan

4|Tingkat Kesehatan BLUD

Menjamin Kekuatan Finansial BLUD

5[Pencapaian Akreditasi

Menjamin Kualitas dan Pelayanan Sebagai Rumah
Sakit Rujukan Regional

6|Penetapan RS tipe B

Menjamin Kualitas dan Pelayanan Sebagai Rumah
Sakit Rujukan Regional

7|Rasio Pendapatan Terhadap Biaya Operasional

Menjamin Tingkat Kesehatan BLUD

8[Trend Peningkatan Pendapatan

Menjamin Tingkat Kesehatan BLUD

9|Persentase Capaian kinerja

Menjamin Kualitas Pemberi Pelayanan Di Rumah
sakit

Persentase SDM yang mempunyai kopetensi

10 sesuai standar

Menjamin Kualitas Pemberi Pelayanan Di Rumah
sakit

11|Tingkat Integrasi dan Implementasi SIMRS

Menjamin Transparansi Kinerja dan Finensial

12|Indeks Persepsi Good Corporate Governance

Mengetehui Kualitas Kinerja Rumah Sakit




13|Persentase Rujukan Tepat Mengetahui Kinerja Pelayanan Regional

14|jumlah Kemitraan yang dilaksanakan Meningkatkan Pendapatan BLUD

15|Jumlah Layanan Unggulan Sebagai Syarat Rumah Sakit Rujukan Regional
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